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Mehr Mut zu individuellen Losungen!

Durch die Pandemie und Naturkatas-
trophen hat sich der Trend zu geringen
Deckungskapazitaten und hohen Pramien
noch verstetigt. Besonders betroffen sind
die Sach-Versicherung sowie die Cyber- und
die Managerhaftpflicht-Versicherung (D&O).

Unternehmen sind mit den Folgen der
Pandemie belastet und fragen sich, warum
die Versicherer schon wieder mit Preis-
erhdhungen kommen mussen. Denn
Unternehmen sind bereits Belastungen
ausgesetzt: Aufgrund der Corona-Pan-
demie haben sich die finanzielle Situation
und die mittelfristigen Geschaftsaus-
sichten oft nicht verbessert, teilweise
sogar verschlechtert. Viele Unternehmen
kdmpfen zum Beispiel mit Betriebsunter-
brechungen, weil die Lieferketten durch
die Pandemie gestort sind.

Folglich suchen die Finanzchefs nach
Kostensenkungen und Einsparungen.
Stattdessen sehen sie sich aber haufig mit
steigenden Versicherungskosten konfron-
tiert. Unternehmen haben somit zuneh-
mend Schwierigkeiten, den gewunschten
Umfang an Versicherungsschutz fur das
eingeplante Budget am Markt zu finden.

Die Bilanzen der Versicherer sind aber
auch belastet. Im vergangenen Jahrzehnt
haben sich Risikotragung und Pramienho-
he immer weiter auseinanderentwickelt.

Das hat in den Jahresabschlissen vieler
Versicherer - auch ohne katastrophale
Ereignisse wie Unwetter und Pandemie - zu
einer Schaden- und Kostenquote von mehr
als 100 Prozent gefuhrt. Diese Werte zeigen,
dass viele Versicherer in dem Segment In-
dustrie-Versicherung Geld verloren haben.

Eine klare Haltung bewahren

Funk kampft fur seine Kunden mit einer
klaren Haltung fur individuelle Wege, ein
Gleichgewicht zwischen Pramienhdhe und
Risikotragung sowie effizientere Prozesse
bei den Versicherern.

Im Zuge der Sanierungsbestrebungen ori-
entieren sich viele Versicherer zunehmend
an Richtlinien und Tools im Underwriting.
Das pragt Verhandlungen und Entschei-
dungen. Kunden brauchen aber individu-
elle Losungen. Funk setzt sich deshalb bei
Versicherern fir mehr Mut und Willen zu
individuellen Loésungen ein, um Kunden
echte Unterstltzung bieten zu konnen.
Eine gewisse Volatilitat gehort zum Indus-
trie-Versicherungsgeschaft dazu. Extreme
Schwankungen der Versicherer bei Ange-
boten fur Pramien und Kapazitaten kénnen
aber weder ein Dauerzustand sein, noch
konnen negative versicherungstechnische
Ergebnisse in den Bilanzen der Versicherer

Mario Heinisch
Geschaftsfuhrender

Gesellschafter von Funk Austria

Die beste Empfehlung. Funk.

|2



0
0
0
1
0
0
0
)

anhalten. Das Ziel muss ein Gleichgewicht
sein, bei dem die Pramienhohe die Risiko-
tragung fair widerspiegelt, ohne Uberra-
schende und unverhaltnismaliige Schwan-
kungen von Jahr zu Jahr. Unternehmen und
Versicherer sollten besser eine langfristige
Partnerschaft bei der Ubertragung und
Ubernahme von Risiken eingehen, die Funk
als Makler ermoglicht.

Dazu mussen die Versicherer ihren Teil bei-
tragen, indem sie ihre Kosten senken und
die gewonnenen Einsparungen an Kunden
bei der Pramienkalkulation weitergeben.
Denn die Ablaufe in der Industrie-Versi-
cherung mussen deutlich schlanker und
effizienter werden.

,2Funk Renewal Agenda“

Mit innovativen Losungen ermaglicht Funk
auch weiterhin adaquaten Versicherungs-
schutz. Wir sind bereits sehr fruhzeitig in

Gesprache fur die kommende Vertragser-
neuerungsrunde eingetreten. Dabei folgen
wir unserer bewahrten ,Renewal Agenda”,
einem Fahrplan, der auf den guten Er-
fahrungen aus den Vorjahren beruht. Bei
den Verhandlungen berucksichtigen wir
zum Beispiel auch die individuelle Scha-
denhistorie, technische Preismodellierung
und gesamtwirtschaftliche Risikofaktoren.
Unser professionelles Risikomanagement,
vielfaltige Platzierungsmaglichkeiten -
auch international - und alternative Risiko-
tragungsmodelle runden unsere ganzheit-
lichen Dienstleistungen ab.

Packen wir sie an, die Erneuerungsrunde!
Wir sind proaktiv an Ihrer Seite.

Ihr Mario Heinisch

Aktuelle Risikostudien

Wissen als Wettbewerbsfaktor: Um die richtigen Entscheidungen treffen zu
kénnen, massen sich Risikomanager*innen informiert halten. Dabei spielen
Risikostudien eine elementare Rolle. Auf unserer Website haben wir die wichtigs-
ten fUr Sie zusammengetragen und geben die funf zentralen Erkenntnisse wieder.

C‘% funk-gruppe.com/risikostudien

Die beste Empfehlung. Funk. |3
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Sach-Versicherung

Der Sach-Versicherungsmarkt ist durch
die anhaltende Belastung durch Scha-
den und Grol3schaden beherrscht. Das
Jahr 2021 ist bereits jetzt von enormen
Unwetterereignissen wie Stdrmen, Uber-
schwemmung, Starkregen und Hagel

gepragt.

Neben den Sach-Gefahren bleibt das The-
ma Betriebsunterbrechung fur viele Ver-
sicherer im Fokus. Die globalen Lieferket-
ten sind aufgrund der Corona-Pandemie
noch fragil. So fuhrte zum Beispiel der
Brand beim Halbleiter-Konzern Renesas
inJapan im Marz 2021 zu einer Verknap-
pung von Chips. Eine genaue Analyse des
Lieferketten-Risikos ist somit unabding-
bar fUr Unternehmen, die stark in Zuliefe-
rernetzwerken verflochten sind.

Ebenso relevant bleibt ein wirksamer
Brandschutz, der sich direkt auf Kapazita-
ten und Pramien auswirkt.

Wir sehen eine grobe Dreiteilung des
Marktes: Unterdurchschnittlich geschutz-
te Risiken werden mit hohen Selbstbe-
halten und hohen Pramienanpassungen
konfrontiert oder Versicherer schlielRen
vermehrt ein Verlangerungsangebot aus.
Risiken mit durchschnittlichem Brand-
schutzstandard sind je nach Sanierungs-
strategie des Versicherers moderater
betroffen. Unternehmen mit gutem bis

sehr gutem Brandschutz mussen aktuell
nur mit geringen Pramienanpassungen
rechnen.

Neben der Qualitat des Brandschutzes
wirken sich auch die Marktkapazitaten auf
die Pramienhohe aus. Bei gut geschitz-
ten Unternehmen mit einer sehr guten
Schadenhistorie nimmt der Wettbewerb
unter den Versicherern wieder leicht zu.

In einigen Branchen stellen Versicherer
weniger Deckungskapazitaten zur Verfu-
gung oder sprechen sogar kategorische
Zeichnungsverbote aus. Dies betrifft bei-
spielsweise Recycling, Kohleverstromung,
Teilbereiche der Lebensmittelindustrie,
der Holzindustrie sowie die Galvanik
(spezielle Art der Metallverarbeitung).
Hier spielen teilweise auch Nachhaltig-
keitsaspekte eine Rolle (siehe Artikel auf
Seite 17).

Die im vergangenen Jahr begonnene
Entwicklung der Versicherer, Ausschlisse
fur Pandemien, Ubertragbare Krankhei-
ten sowie fur Cyber-Gefahren zu fordern,
setzt sich auch in diesem Jahr fort. Funk
verhandelt intensiv mit den Versicherern,
um die Auswirkungen fur Kunden so ge-
ring wie moglich zu halten.

PRAMIE  KAPAZITAT

Ausblick

Es bleibt abzuwarten, wie die
konkrete Schadenbelastung
des Unwetterjahrs 2021
ausfallen wird - auch bei den
Rlckversicherern. Weitere
Pramienerhdéhungen sowie
steigende Selbstbehalte und
sinkende Entschadigungs-
grenzen im Elementarge-
fahrenbereich sind fur die
kommenden Jahre wahr-
scheinlich.

Wie Funk
unterstutzt

Unsere Brandschutz-
ingenieur*innen unterstutzen Sie

bei Konzepten und MaBnahmen, um
die Forderungen der Versicherer zu
bewerten und adaquat zu erfullen.
Beim Thema Lieferketten unterstutzt
der Funk Smart-BU-Check: Er schafft
Transparenz Uber das Risiko und hilft
dabei, sinnvolle Entscheidungen bei
Risikominderung und -pravention zu
treffen. Wir beraten Sie auch gern bei
der Prufung der individuellen Versi-
cherungssumme und bei Eigentra-
gungskonzepten.

Ihr Kontakt:

Dieter Bock
d.boeck@funk-aust-
ria.com

Mehr zur Eigentragung:
% funk-austria.com/eigentragung
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Haftpflicht-Versicherung

Der industrielle Haftpflicht-Markt hat sich
im vergangenen Jahr teilweise verscharft:
Die Versicherer haben ihre Kapazitaten ver-
ringert, die Pramien - in Einzelfallen sogar
signifikant - angehoben und deutlich ho-
here Selbstbehalte gefordert. Im Zuge der
Ausweitung der Elektromobilitat verscharft
sich der Markt insbesondere bei Kfz-Rick-
rufkosten-Versicherungen. Zudem ist auch
die Technologie noch vergleichsweise neu,
das Risiko fur die Haftpflicht-Versicherer
insoweit nur schwer kalkulierbar.

Prominente Beispiele wie der Dieselskandal
haben gezeigt, dass nicht nur drohende
Personen- oder Sachschaden zu Ruck-
rufverpflichtungen fuhren, sondern auch
VerstoRe gegen Umweltnormen. So ist ins-
besondere die Kfz-Zuliefererindustrie von
Pramiensteigerungen betroffen, aulRerdem
die Pharmaindustrie sowie Unternehmen
mit starker US-Exponierung. Hintergrund
ist, dass die Haftpflicht-Versicherer in die-
sen Bereichen in den vergangenen Jahren
die groBten Schaden zu bezahlen hatten.

Zudem sehen sich Unternehmen zuneh-
mend Forderungen ausgesetzt, die nicht
versichert sind: zum Beispiel erhohte
Pruf- oder Sortierkosten nach Lieferung
mangelhafter Erzeugnisse oder auch Still-
stand-Kosten bei Abnehmern. Wir emp-
fehlen Unternehmen, die Deckung hier zu
Uberprufen und die Mitversicherung von

unbenannten Vermogensschaden eben-
falls zu evaluieren.

Ausblick

Der beschriebene Trend wird sich auch

in den anstehenden Verlangerungsver-
handlungen fortsetzen. Eine generelle
Steigerung der Pramien und Verknappung
der Kapazitaten ist auf dem Markt der
Haftpflicht-Versicherung erkennbar. Jedoch
entwickeln die Versicherer im Moment ein
besonderes Informationsbedurfnis und
erwarten mehr Transparenz von den Versi-
cherungsnehmern.

Ihr Kontakt:

»

Suleyman Yenier
s.yenier@funk-austria.com

PRAMIE

KAPAZITAT
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Wie Funk unterstiitzt @
Wir prifen, ob zusatzliche Eigentra- W
gungsmodelle wie ,Self-Insured-

Retention” (SIR) zur Kompensation von Preisstei-
gerungen herangezogen werden kdnnen oder
ob sich spezielle Losungen wie Exzedenten
anbieten. Anders als beim Selbstbehalt wird

bei SIR-Modellen der Versicherer bis zur verein-
barten Hohe nicht tatig - das heil3t, auch nicht
im Fall einer Anspruchsabwehr. Wir ermitteln

zudem, ob die Alleinzeichnung eines Versicherers
durch ein Konsortium ersetzt werden kann.

Die bestsg


mailto:s.yenier%40funk-austria.com?subject=
mailto:s.yenier%40funk-austria.com?subject=

"\ Technische Versicherungen

Wie Funk unterstiitzt 2%

Unser Ingenieur*innen-Team
unterstutzt bei der Schadenbegleitung
und bei professionellen Risikoanalysen.

Funk begleitet die Investitions-
offensive der Energieversorger, um
beispielsweise den Kohleausstieg zu er-
leichtern. Mit unserem Investitionsschutz
sichern wir Fordermittel dagegen ab,
dass der forderungsrelevante Stichtag
zur Inbetriebnahme der Anlagen wegen
eines Sachschadens oder einer anderen
Verzdgerung, etwa in der Lieferkette,
Uberschritten wird. So kann das unter-
nehmerische Risiko reduziert werden.

Mit Funk Schutzbrief-Garantieversiche-
rungen binden Sie Ihre Kunden auch
nach der gesetzlichen Gewahrleistung.
Angebote, die Uber die gesetzlichen Leis-
tungen hinausgehen, bilden eine Wech-

selbarriere fur Ihre Kunden und schitzen
so Ihr Servicegeschaft.

Im Jahr 2021 bleibt der Markt
fur traditionelle Risiken in den
Technischen Versicherungen
weitgehend stabil. Versiche-
rer fordern nur vereinzelt
Pramiensteigerungen,
wenn der individuelle Scha-
denverlauf eines Unterneh-
mens dies rechtfertigt.

Aufseiten der Versicherer
steigt die Bedeutung von
nachhaltigen Kapital-
anlagen. Bei Entschei-
dungen werden immer
haufiger die soge-
nannten ESG-Kriterien
herangezogen, also
die Aspekte Umwelt,
Soziales und eine
nachhaltige Unter-
nehmensfuhrung.
Das fuhrt unter
anderem dazu, dass
viele Versicherer
bereits heute
keine Kohlerisiken
zeichnen wol-
len, obwohl die
Osterreichische
Regierung mit
dem Ausstieg
aus fossilen

Brennstoffen erst bis zum Jahr 2040 ein
konkretes Exit-Datum definiert hat. In den
Bereichen der fossilen Energietrager, also
Kohle, Ol und Gas, kommt es zunehmend
zu einer Verknappung der Kapazitaten bei
Technischen Versicherungen. Funk prift
fur betroffene Unternehmen internationale
Marktkapazitaten sowie die Umsetzung von
Eigentragungsmodellen.

Bei Risiken in einzelnen Landern wie Russ-
land wirken auch in diesem Jahr bestehen-
de internationale Sanktionen marktein-
schrankend. Neuvertrage im Vereinigten
Konigreich werden im Grunde wegen des
Brexits nur noch lokal abgeschlossen. Funk
pruft jedoch stets, ob auch sogenannte
Financial-Interest-Losungen maglich sind.
Hierbei wird das finanzielle Risiko des 6s-
terreichischen Mutterkonzerns, welches im
Ausland eintritt, abgesichert. Dies ist zum
Beispiel der Fall, wenn eine Maschine im
Ausland beschadigt wird und mit aus Os-
terreich beschafften Ersatzteilen repariert
wird.

Auch die Corona-Pandemie fuhrte und
fahrt zu weiteren Ausschlissen. In den
lokalen Polizzen auf internationaler Ebene
mussten schon dieses Jahr Pandemie-Aus-
schlUsse vereinbart werden. Spatestens ab
2023 werden voraussichtlich neben Pande-
mie-Ausschltssen auch Cyber-Ausschltsse

in Osterreichischen Versicherungsvertra-
gen erforderlich werden. Funk verhandelt
derzeit intensiv mogliche Klauseln, um die
Auswirkungen auf Unternehmen abzumil-
dern.

Ausblick

Versicherer haben weiterhin Interesse, Risi-
ken im Bereich Technische Versicherungen
zu zeichnen. Moderne Technologien wie
Sensorik (,Condition Monitoring”) werden
zunehmend Schadenverlaufe positiv beein-
flussen und zu einem stabilen Marktumfeld
beitragen.

Ihr Kontakt:

Dieter Bock
d.boeck@funk-austria.com

Die beste Empfehlung. Funk. |6
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Der Bauboom halt weiterhin an - trotz
Corona-Pandemie. Deshalb hat auch

die Nachfrage nach kombinierten Bau-
leistungs- und Haftpflicht-Versicherun-
gen fur Bauprojekte, insbesondere fur
GrolBbauprojekte, stark zugenommen. Bei
Baumaterialien macht sich die Pandemie
allerdings bemerkbar: Hersteller waren
teilweise geschlossen, und Auslieferun-
gen haben sich verzdgert. Dies fuhrte zur
Anhebung der allgemeinen Baupreise
und zur Verzégerung bzw. Verlange-
rung von Bauzeiten und damit zu einem
Kostenanstieg fur Versicherungen von
Grol3bauvorhaben.

Im Projektgeschaft steigen die Schaden-
zahlungen. Dies fuhrt zu einer Pramien-
steigerung von durchschnittlich zehn
Prozent. Erschwerend kommt hinzu,

dass sich einige Versicherer aus diesem
Geschaft zuruckziehen und insbesondere
weniger Fuhrungsversicherer zur Verfu-
gung stehen. Viele Versicherer fordern
zudem einen Pandemie-Ausschluss fur
Projektdeckungen.

Der Informationsbedarf der Versicherer
zur risikotechnischen Beurteilung ist
sehr hoch.

Insbesondere bei grol3en Bau- und Mon-
tageprojekten werden Betriebsunterbre-
chungs-Versicherungen zur Abdeckung
der finanziellen Folgen einer verspateten
Gesamtabnahme starker nachgefragt.
Auch hier ist der Markt sehr begrenzt.

Ausblick

Im Projektgeschaft ist bei komplexen Grof-
bau-Risiken eher eine Zeichnungszuruck-
haltung der Versicherer zu erwarten.

Ihr Kontakt:
a—
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Barbara Wagner

b.wagner@funk-austria.com

Die beste Empfehlung. Funk. |7


mailto:b.wagner%40funk-austria.com%20?subject=
https://www.funk-austria.com/de/branchen/industrie/bau

Transport-Versicherung

Viele Transport-Versicherer und Syndi-
kate, die als Anbieter von Risikokapazitat
beim britischen Versicherungsmarkt
Lloyd’s fungieren, haben ihre Kapazitaten
fur die Transport-Versicherungen in den
vergangenen Jahren aufgrund schlechter
Ergebnisse deutlich reduziert oder sind
ganz ausgestiegen. Auch der Zusammen-
schluss einiger Versicherer hat zu einer
Kapazitatsverknappung beigetragen. Be-
troffen waren insbesondere Deckungen
mit hohen Versicherungssummen und
internationale Programmpolizzen.

Nachdem sich die Schaden-Kosten-Quo-
ten der Transport-Versicherer im Jahr
2020 im Vergleich zu den Vorjahren
verbessert hatten, gab es jungst wie-
der einige Grol3schadenereignisse. Auf
aktuelle Gro3schadenereignisse wie

die Havarie des Containerriesen ,EVER
GIVEN"im Suezkanal oder die kurzfristi-
ge SchlieBung von Hafen aufgrund der
Corona-Pandemie - zuletzt Yantian und
der Ningbo Maidong Terminal in China -
reagieren die Transport-Versicherer mit
Deckungseinschrankungen. Wir gehen
zudem davon aus, dass Versicherer in
einigen Fallen Pramienerhéhungen for-
dern, je nach individueller Risikosituation.

Die aktuellen Ereignisse verdeutlichten
den Markteilnehmern, wie storanfallig
die globalen Lieferketten sind und wie

PRAMIE  KAPAZITAT

schnell es zu Kumulrisiken kommen herausfordernd.
kann. Getrieben von den Rickversiche-
rungsmarkten wird es in der diesjahrigen
Erneuerungsrunde Deckungsausschlus-
se fur Cyber-, Blackout- und Pandemie-
risiken geben. Diese AusschlUsse sind in

amerikanischen und japanischen Trans-

Ihr Kontakt:
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port-Polizzen schon eingefuhrt, jetzt Dieter Bock

folgt der deutsche und osterreichische d.boeck@ t RS ¥ S .
Markt. Der GDV in Deutschland hat dazu funk-aust- ”“HHHH |
bereits Standardklauseln veroffentlicht, ria.com L =

sodass viele Versicherer diese Klauseln
Ubernehmen werden. Der beflrchte-

te Wildwuchs aus unterschiedlichen
Klauseln je nach Versicherer bleibt somit
hoffentlich aus.

Wie Funk unterstiitzt

Funk verhandelt mit den Ver-
sicherern proaktivden Umfang
der Deckungsausschlusse. Durch
sogenannte Write-back-Regelungen versuchen
wir fir unsere Kunden zu erreichen, dass ein
Grofteil dieser Risiken wieder eingeschlossen
wird. Mithilfe unseres internationalen Netzwerks
der Funk Alliance beraten wir unsere Kunden bei
internationalen Fragestellungen, etwa zu den
Folgen des Brexits.

Durch den Brexit mUussen fur Niederlas-
sungen in UK nun lokale Polizzen ins-
talliert werden. Risiken Uber eine soge-
nannte Freedom-of-Service-Deckung
(FOS-Polizze) aus Osterreich mitzuver-
sichernistin vielen Fallen nun nicht
mehr maglich.

Mehr zu Ausschlissen in der
Ausblick @ Transport-Versicherung:
% funk-austria.com/transportversicherung
Aufgrund der aktuellen
Schadenereignisse und -
der Digitalisierung der (\%
Lieferketten bleibt die
Lage der Trans-

port-Versicherer ’ -.|, U It g

s

|
it

o

Mehr zu den Folgen der Havarie
im Suezkanal:
funk-gruppe.com/suezkanal

1 i _'.
- Die beste Empfehlu:
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Kf{z-Versicherung

In den vergangenen eineinhalb Jahren sind
aufgrund der Pandemie deutlich weniger
Fahrzeuge auf Osterreichs StralRen bewegt
worden, sodass sich die Schadenfrequenz
auch erheblich reduziert hat. Der einzelne
Schaden ist sowohl bei der Haftpflicht-

als auch bei der Kasko-Versicherung im
Schnitt um etwa funf Prozent gestiegen.
Das liegt zum einen an steigenden Er-
satzteilpreisen, nicht zuletzt auch durch
Schwierigkeiten in den Lieferketten. Zum
anderen liegt das an der zunehmenden
Technologie in den Fahrzeugen. Trotzdem
haben sich die Schadenquoten um

10 bis 15 Prozent nach unten entwickelt.
Das wirkt sich positiv auf die Pramie aus.

Allerdings ist auch der Kfz-Versicherungs-
markt von den Unwettern im Jahr 2021
betroffen. Wie stark die Auswirkungen auf
die Pramiengestaltung sein werden, bleibt
abzuwarten. Wir rechnen insgesamt nicht
mit weiteren Pramiensenkungen.

Die Nachfrage einiger Versicherer nach
Neugeschaft hat sich verbessert, es sind
also ausreichend Kapazitaten vorhanden.

PRAMIE  KAPAZITAT

Ausblick

Langfristig wird sich die Kfz-Sparte auch
mit Cyber-Risiken auseinandersetzen
mussen, denn mit zunehmender Automa-
tisierung werden Fahrzeuge anfalliger fur
Hackerangriffe. Zudem kénnte wahrend
des autonomen Fahrens das Unfallrisiko
dauerhaft auf den Hersteller Ubergehen,
sodass in der Kfz-Versicherung das Risiko
sinkt. Eine vollstandige Vernetzung von
Fahrzeugflotten sehen wir kurz- und mittel-
fristig allerdings noch nicht.

Ihr Kontakt:
—

Martin Ottendorfer
m.ottendorfer@funk-austria.com

Wie Funk unterstiitzt

Funk pruft, welche Lésungen indivi-

duell infrage kommen. Zum Beispiel

kénnen Unternehmen mit Unterstitzung von
Funk Selbstbehalte optimieren, durch professio-
nelles Schadenmanagement die Schadenkosten
senken und durch Pauschalvertrage Prozesse
verschlanken. Bei Leasingfahrzeugen kdnnen
Ruckgabekosten durch das Netzwerk von Funk
spurbar reduziert werden.
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D&O-Versicherung

Wie grol3 die Auswirkungen der Pandemie
auf die D&O-Sparte sind, konnen Versiche-
rer noch nicht vollstandig absehen. Dazu
kommen einige Grol3schadenfalle sowie
eine anhaltend hohe Kostenbelastung bei
Managerhaftungsfallen. Versicherer sind
deshalb weiterhin sehr vorsichtig, was die
Zeichnung von D&O-Deckungen in von der
Corona-Pandemie besonders betroffenen
Branchen anbelangt, also beispielsweise
bei Logistik-, Luftfahrt-, Reise-, Kfz-Zuliefe-
rer- und Einzelhandelsunternehmen. Dies
druckt sich bisweilen in Zeichnungsverbo-
ten aus.

Generell reduzieren Versicherer weiter
Einzelkapazitaten und fassen Bedingungen
enger - so gelten etwa kurzere Nach-
meldefristen, es wird keine Kontinuitats-
garantie mehr gegeben, bei Verbrauch
der Versicherungssumme gibt es keine
Wiederauffullungsoption mehr, oder es
gibt Insolvenzausschlisse.

Pramien werden um mindestens 15 bis 25
Prozent angehoben, zum Teil sogar deut-
lich mehr. Gerade sehr grof3e D&O-Pro-
gramme mit Kapazitaten ab 100 Millionen
Euro sind bisweilen schwer ohne De-
ckungsanpassungen fur das Jahr 2022 zu
verlangern. Hier ist ein deutlich erhohter
Beratungs- und Abstimmungsbedarf mit
den moglichen Risikotragern notig.

PRAMIE  KAPAZITAT

Grollere Bedeutung erlangen interna-
tionale Versicherungsprogramme, um
aufsichts- und steuerrechtlichen Anfor-
derungen gerecht zu werden. Gerade
hier ist die Zahl der Versicherer, die dies
weltweit darstellen kdnnen, noch weitaus
geringer als der ohnehin schon kleine
Anbietermarkt.

Ausblick

Die bestehende herausfordernde Markt-
situation wird anhalten. Neben der Zunah-
me der Schadenfalle fUhrt auch die die
Corona-Pandemie zu einem restriktiven
Zeichnungsverhalten der Versicherer. Mit
einer Besserung der Marktsituation ist
kurzfristig nicht zu rechnen.

Ihr Kontakt:

‘:U ' Suleyman Yenier
" s.yenier@funk-austria.com

Wie Funk unterstiitzt

Wir fUhren intensive und fordernde
Verhandlungen mit unseren Bestands-
versicherern, um die Funk-Sonderbe-

dingungen weitgehend zu konservieren, die schon
seit Jahren deutlich Uber dem Marktniveau liegen.
Zudem nutzen wir alle verfiigbaren Markte.
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Durch die Corona-Pandemie hat die Digitali-
sierung weltweit einen grof3en Sprung nach
vorn gemacht. Viele Unternehmen haben
im Eiltempo Prozesse digitalisiert, Mitarbei-
tende ins Homeoffice geschickt oder lang
geplante Digitalisierungsprojekte hoch pri-
orisiert. Auch das Thema IT-Sicherheit stand
auf der Agenda der Unternehmen. Insge-
samt fuhrt das zu einer steigenden Nachfra-
ge nach Cyber-Deckungen, die derzeit das
vorhandene Angebot und die Dienstleis-
tungsfahigkeit der Versicherer Ubersteigt.

FUr das zuruckhaltende Zeichnungsverhal-
ten der Versicherer gibt es verschiedene
Grinde: Zum einen fuhren steigende Scha-
denzahlen zu massiven Einschrankungen.
Dies beinhaltet etwa deutliche Kapazitatsre-
duzierungen von vormals 10 bis 15 Millio-
nen Euro je Versicherer auf nunmehr oft nur

Cyber-Versicherung

PRAMIE

5 Millionen Euro. Zum andern mochten sich
Versicherer erst in hoheren Deckungsstre-
cken - vielfach jenseits der 20 Millionen Euro
- beteiligen.

Parallel werden die Pramien und Selbst-
behalte teils massiv erhoht, um die haufig
sehr schadenbelasteten Vertragsbestande
zu sanieren. Damit einhergehend agieren
viele Versicherer mit Bedingungseinschran-
kungen, insbesondere Ransomware-Vorfalle
rucken hierbei in den Fokus. Schadenfdlle,
die mit einem entsprechenden Ereignis
zusammenhangen, werden durch viele Ver-
sicherer sublimitiert und mit hohen (separa-
ten) Selbstbehalten belegt. Daneben finden
auch sogenannte Kumulrisiken, wie etwa der
Hafnium Exploit (Angriffe auf Microsoft
Exchange Server), mehr und mehr Beach-
tung durch die Versicherungswirtschaft.

KAPAZITAT

Wie Funk unterstiitzt

Wir kénnen Ihr individuelles Risiko den Marktanfor-

derungen entsprechend gegenuber den Versicherern
darstellen. AuBerdem kooperieren wir mit namhaften, externen
Cyber-Risk-Engineering-Dienstleistern, die die Risikopravention

aktiv starken.

In unserem Digital-Spezial lesen Sie mehr zur Absicherung
der digitalen Prozesse - und zu neuen Chancen:
funk-austria.com/digital-spezial

Schliel3lich beobachten wir stark ansteigende
Anforderungen der Versicherer an den IT-Rei-
fegrad der zu versichernden Unternehmen.
Dies betrifft insbesondere die Bereiche Multi-
faktor-Authentifizierung und Segmentierung,
um ein Gleichgewicht zwischen Risiko und
Sicherheitsniveau zu schaffen. Einzelne Un-
ternehmen konnen die geforderten Mal3nah-
men ggf. nicht kurzfristig umsetzen, weshalb
damit zu rechnen ist, dass im Rahmen des
anstehenden Renewals moglicherweise nicht
mehr alle Risiken am Markt platzierbar sind.

Ausblick

Um handlungsfahig zu bleiben und den
Anforderungen des Versicherungsmarkts
gerecht werden zu kénnen, gewinnen
Cyber-Risk-Engineering-Dienstleistungen
zunehmend an Bedeutung. Die umzu-

setzenden MalBnahmen beeinflussen das
Zeichnungsverhalten der Versicherer un-
mittelbar. Gleichzeitig sind sie wesentlicher
Bestandeteil fur den Entschadigungserfolg
im Schadenfall.

Ihr Kontakt:

Suleyman Yenier
s.yenier@funk-austria.com
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Wie Funk unterstiitzt 0

Organisatorische SchutzmaBnahmen

innerhalb der internen Kontrollsysteme

werden bedeutender. Unternehmen kon-

nen diesen Anforderungen mit Phishing-Kampa-
gnen und Mitarbeitendenschulungen begegnen
- dabei unterstutzen wir gern. Die Umsetzung
entsprechender MalRnahmen wird kiinftig nicht
mehr zu Pramieneinsparungen fuhren, sondern
eher Grundanforderung fur den Einkauf von
Versicherungsschutz sein.

Vertrauensschaden-

Versicherung

Die Corona-Pandemie verandert das
tagliche Arbeiten und die bisherigen
Betriebsabldufe massiv. Insbesondere das
Arbeiten aus dem Homeoffice birgt neben
den damit verbundenen Chancen auch
neue Risiken.

Dabei ruckt das Thema ,Social Enginee-
ring” zunehmend in den Fokus. Die
(physische) Entfernung zu Biro und
Kolleg*innen schafft neue Einfallstore fur
Tater*innen, da interne Abstimmungspro-
zesse und die Ublichen Kommunikations-
wege nur eingeschrankt aufrechterhalten
werden kdnnen. Daneben finden auch
Schadenfalle durch IT-Eingriffe zuneh-
mend Beachtung durch die Versicherer.
Hierdurch ruckt auch die Abgrenzung zur
Cyber-Versicherung zunehmend in den
Blickpunkt.

In der Summe fuhrt das in der Vertrau-
ensschaden-Versicherung zu einem
zunehmend restriktiveren Zeichnungsver-
halten der Versicherer. Sie prufen Risi-
ken inzwischen deutlich starker, was die
Risikoaufnahme aufwendiger gestaltet.
Analog zur Cyber-Versicherung nehmen
wir zudem zwischenzeitlich die Tendenz

PRAMIE  KAPAZITAT

wahr, dass Kapazitaten reduziert werden
und gleichzeitig Pramien und Selbstbe-
halte angepasst werden. Die Steigerun-
gen fallen weniger massiv aus als in der
Cyber-Versicherung, allerdings geht der
Trend in eine vergleichbare Richtung.

Ausblick

Wir rechnen neben weiterhin steigen-
den Pramien und sinkenden Kapazitaten
insbesondere mit einer noch starkeren
Abgrenzung zur Cyber-Versicherung. Ge-
gebenenfalls werden Versicherer den Um-
fang der vorhandenen Cyber-Bausteine
merklich reduzieren. Auch die Risikopru-
fung wird weiter an Relevanz gewinnen.

Ihr Kontakt:

Suleyman Yenier
s.yenier@funk-austria.com
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Wie Funk unterstiitzt

Funk nutzt die volle Marktbreite, um fur Unterneh-

men eine moglichst vollstandige Abdeckung von Ausfallrisiken

zu erreichen. Liquiditatsbedarf deckt Funk durch Factoring ab.
AuRBerdem beschafft Funk bei Bedarf Kapazitat bei Kautions-Versi-
cherern, so werden Banklinien entlastet. Diese Verbreiterung der
Finanzierungsbasis erhdht die Widerstandskraft der Unternehmen
bei negativen Entwicklungen des wirtschaftlichen Umfeldes und

vergrol3ert Spielrdaume.

Kredit-Versicherung

Die Versicherer erwarten nach der Be-
endigung der Aussetzung der Insolvenz-
antragspflicht und dem Auslaufen von
Stutzungsmalinahmen fur Unternehmen in
vielen Landern einen Anstieg der Insol-
venzzahlen. Hierauf bereiten sie sich durch
Forderungen nach héheren Pramien und
zurtickhaltende Kreditlimit-Zeichnung vor.

Angesichts zunachst weiterhin niedriger
Insolvenzzahlen in vielen wichtigen Absatz-
markten und Branchen haben die Versi-
cherer ihr zwischenzeitlich sehr striktes
Vorgehen etwas gelockert.

In vielen Markten hat eine deutliche kon-
junkturelle Erholung eingesetzt. Dies hat

unter anderem zu stark gestiegenen Prei-
sen wichtiger Rohstoffe gefihrt und damit
zu hoherem Absicherungsbedarf entlang
der Wertschopfungsketten.

Die Beschaffung ausreichender Deckun-
gen ist derzeit eine der wesentlichen
Herausforderungen. Hinzu kommt, dass
Unternehmen nach Monaten mit Pan-
demie-bedingt geringen Umsatzen nun
vor der Herausforderung stehen, das
Hochfahren der Produktion finanzieren zu
mussen. Fur viele Unternehmen ist Facto-
ring, also der Verkauf von Forderungen,
ein geeignetes Instrument, auch grol3e
Schwankungen des Finanzierungsbedarfs
abzubilden.

Parallel haben grof3e Versicherer neue
Bedingungswerke entwickelt. Bestehen-
de Vertrage mussen hierauf umgestellt
werden. Mit der Umstellung sind sowohl
Besser- als auch Schlechterstellungen
verbunden.

Ausblick

Die Verfugbarkeit von Kredit-Versiche-
rungsschutz in den nachsten Monaten
hangt wesentlich von der Entwicklung der
Insolvenzzahlen ab.

Bleiben diese unter den Erwartungen der
Versicherer, wird sich angesichts des noch

PRAMIE  KAPAZITAT

immer starken Wettbewerbs unter den Kre-
dit-Versicherern die Verfugbarkeit weiter
verbessern.

Ihr Kontakt:

Hubert Jager
h.jaeger@funk-austria.com
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Wie Funk unterstitzt

Wir prufen gern Ihre bestehende
Deckung und beraten zu den Aspekten
Versicherungsschutz im Homeoffice.

@ Mehrzum Thema Homeoffice:
% funk-austria.com/corona-ho

Unfall-Versicherung

Die Marktverhaltnisse bleiben stabil. Die
Deckungskonzepte in der Gruppen-Un-
fall-Versicherung sind immer noch sehr
weitgehend, und die Pramien befinden
sich auf niedrigem Niveau.

Viele Unternehmen haben sich inzwi-
schen dafur entschieden, Homeoffice
nicht nur als Corona-bedingte Zwischen-
l6sung zu gewahren, sondern ihren
Mitarbeitenden dauerhaft anzubieten.
Damit gewinnt das Thema Unfall im
Umfeld des heimischen Arbeitsplatzes an
Bedeutung. Nicht alle Unfalle in diesem
Kontext sind versichert - zum Beispiel ein
Sturz auf dem Weg vom Heimarbeitsplatz
zur Schule der Kinder. Mit einer 24-Stun-
den-Deckung kénnen Arbeitgeber diese
Deckungslicke schliel3en. Funk berat Sie
bei Fragen zum Versicherungsschutz im
Homeoffice gern.

PRAMIE  KAPAZITAT

Ausblick

Wir rechnen damit, dass sich das Zeich-
nungsverhalten der Versicherer nicht
verandert.

Ihr Kontakt

Bernd Schranz
b.schranz@funk-austria.com

Die beste Empfehlung. Funk. |14


mailto:b.schranz%40funk-austria.com%20?subject=
https://www.funk-austria.com/de/news/aktuelles/wie-sicher-ist-das-home-office/

Der Markt bleibt weiterhin angespannt.
Grunde dafur sind unter anderem eine
deutliche Zunahme an Rechtsschutzfallen
insbesondere im Arbeitsrecht.

Auch die Schadenentwicklung im
Straf-Rechtsschutz aus dem Bereich der
wirtschaftlichen Verantwortung, zum Bei-
spiel Insolvenzstrafverfahren und Steuer-
strafverfahren, steigt weiter an. Deckungs-
summen von Vertragen werden teilweise
vollstandig ausbezahlt. Aus diesem Grund
sollten Unternehmen beim Abschluss
einer Straf-Rechtsschutz-Versicherung
tendenziell hohere Versicherungssummen
abschliel3en als bisher.

Viele Unternehmen mussten in der Corona-
Krise sinkende Umsatze verkraften. Die
Insolvenzen stiegen zwar aufgrund der
zwischenzeitlichen Aussetzung der Insol-
venzantragspflicht nicht spurbar an, diese
Erleichterung ist aber nun mit Wirkung
zum 30.04.2021 entfallen. Die Organ-
pflichten in dieser kritischen Phase sind
somit wieder voll aufgelebt. Die D&O
Versicherung gewinnt wieder verstarkt
an Bedeutung. Viele Versicherer haben
ihre Deckungssumme oder ihren Leis-
tungsinhalt reduziert, auBerdem kommt
es vermehrt zu Pramienerhdéhungen.
Die Absicherung durch eine D&O-Versi-
cherung kann im Zweifelsfall durch eine

Vermogensschaden-Rechtsschutz-Versi-
cherung erganzt werden. Der Vermogens-
schaden-Rechtsschutz kann als eigenstan-
dige Losung oder als Erganzung zu einem
D&O-Vertrag abgeschlossen werden.

Ausblick

Eine leichte Verhartung des Rechts-
schutz-Marktes kann nicht ausgeschlossen
werden. Insoweit sind Pramienerhéhungen
von bis zu 10 Prozent auch fur schadenfreie
Risiken realistisch.

Ihr Kontakt:

&

Suleyman Yenier
s.yenier@funk-austria.com
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Die Ubernahmen von Unternehmen
gerieten in der Corona-Pandemie zeitwei-
se zum Erliegen. Dennoch wachst der Ver-
sicherungsmarkt fur M&A-Transaktionen
stetig. Das Pramienniveau ist seit Jahren
auf einem stabilen niedrigen Niveau.
Parallel dazu ist ein leichter Anstieg bei
den verfligbaren Marktkapazitaten zu
beobachten.

Herausforderungen sehen wir bei der
Platzierung von Transaktions-Versiche-
rungen bei sogenannten ,loss making
targets”, also bei solchen Zielunterneh-
men, die in den vergangenen Jahren
nicht profitabel waren. Ansonsten ist das
Zeichnungsverhalten der Versicherer wei-
testgehend unverandert. Die beflrchtete
Insolvenzwelle und der damit erwartete
Anstieg an Polizzen mit vom Versicherer
synthetisch abgegebenen Garantien sind
bislang ausgeblieben und spielen in der
Praxis kaum eine Rolle.

Ausblick

Parallel zur sich erholenden Wirtschaft
erwarten wir im deutschsprachigen Raum
eine steigende Anzahl an M&A-Transakti-
onen. Finanzstarke Unternehmen sehen
jetzt eine strategische Perspektive, ange-
schlagene Unternehmen zu Ubernehmen.
Gleichzeitig verstarken Entwicklungen wie

Digitalisierung, Klimawandel und neue
Wettbewerber die Notwendigkeit einer
Konsolidierung ganzer Branchen.

Ihr Kontakt:

_a—
mI@é
Hubert Jager
h.jaeger@funk-austria.com
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NACHHALTIGKEIT

Ausstieg aus fossilen Brennstoffen, Haftungsfragen &

neue Risiken

Das Thema Nachhaltigkeit ist in der Versi-
cherungswirtschaft angekommen - und in
der Industrie. Kunden, Regierungen und
Aufsichtsbehorden fordern mehr Verant-
wortung bei der Kapitalanlage und einen
nachhaltigen Umgang mit Ressourcen.
Viele Unternehmen treiben das Thema
aber auch selbst und schreiben sich das
Thema ESG auf die Agenda, das Uber ge-
setzliche Anforderungen hinausgeht.

ESG steht fur die Schlagwdrter Environ-
ment (Umwelt), Social (Soziales) und
Governance (Unternehmensfuhrung) und
damit fur drei Aspekte, die Unternehmen
freiwillig bei ihren Entscheidungen bertck-
sichtigen.

Versicherer steigen aus fossilen
Brennstoffen aus

Die Osterreichische Regierung hat in der
Energiepolitik den Ausstieg aus fossilen
Brennstoffen bis zum Jahr 2040 beschlos-
sen.

Versicherer haben bereits damit be-
gonnen, die eigenen Kapitalanlagen
konsequent auf ,griine” Investments
umzustellen. Auch das Kerngeschaft der
Risikotragung steht vermehrt im Fokus der
Nachhaltigkeit. Viele Versicherer steigen
aus dem Geschaft mit Unternehmen aus,
die einen negativen Beitrag zur Klimakrise
leisten - was sich auf alle Versicherungs-
sparten auswirkt. Das betrifft vor allem
Unternehmen, die fossile Energietrager
wie Erdol oder Kohle abbauen bzw. zur
Energiegewinnung nutzen.

Diese geschaftspolitische Entscheidung
vieler Versicherer berthrt primar das Neu-
geschaft, aber auch das Bestandsgeschaft
ist betroffen. Es ist zu beflurchten, dass
kohleintensive Unternehmen Teile ihres
Risikos mittelfristig selbst tragen mus-
sen, weil der Versicherungsschutz nicht
verlangert wird. Daher bendtigen sie gut
konzipierte Eigentragungsmodelle, bzw.
der Versicherungsschutz wird im kleinen

verbleibenden Versicherungsmarkt teurer.
Gleichzeitig unterstitzt die Versicherungs-
wirtschaft den Wandel zu erneuerbaren
Energien durch Spezial-Versicherungs-
konzepte, etwa fUr Batteriespeicher oder
zur Absicherung von staatlichen Forder-
geldern.

Emerging Risks in der Industrie

Auch die Industrie muss einige neue
Richtlinien zur Nachhaltigkeit umset-

zen. Diese wirken sich vor allem auf die
Haftpflicht-Versicherung aus. So hat der
Dieselskandal gezeigt, dass nicht nur
drohende Personen- oder Sachschaden zu
Ruckrufverpflichtungen fUhren, sondern
auch Verstolie gegen Umweltnormen.

Wenn Unternehmen Gebdude und Anla-
gen aus Nachhaltigkeitsgrinden umrus-
ten, konnen ebenfalls neue Risiken ent-
stehen. Bauen sie etwa Photovoltaik-Anla-

gen oder stellen E-Ladesaulen fur elek-
trisch betriebene Fahrzeuge auf, missen
ggf. Polizzen der Sach- oder Technischen
Versicherung angepasst werden.

Viele Unternehmen setzen aulerdem ver-
mehrt auf Homeoffice und Videotechnik.
Wenn zum Beispiel Mitarbeitenden digital
an Meetings teilnehmen, statt ins Flug-
zeug oder in den Firmenwagen zu steigen,
spartdas Zeit, Geld und CO,. Es steigert
aber auch die Anfalligkeit fur Schaden im
Bereich Cyber und Vertrauensschaden.

Jede Zeit hat ihre Chancen und Risiken. Um
diese Emerging Risks zu steuern, braucht
es ein ganzheitliches Risiko- und Versiche-
rungsmanagement. Und das sollte auch
nachhaltig sein, also regelmal3ig Uberpruft
werden. Wir unterstuttzen Sie dabei gern.
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Immer da, wo Sie uns brauchen

Kontakt Sprechen Sie uns an! Uber Funk

Wir sind fUr Sie erreichbar. Per Telefon, Email An 35 internationalen Standorten sorgen wir Funk ist der gréte inhabergefiihrte Versicherungs-
oder Videokonferenz beantworten unsere Mit- fur mehr Sicherheit. Mit unserem Netzwerk makler und Risk Consultant im deutschsprachigen
arbeitenden gern personlich Ihre Fragen. Funk Alliance sind wir zudem an 300 Stand- Raum und gehort zu den fihrenden Maklerhdusern in
ortenin 100 Landern prasent. Europa. 1879 in Berlin gegrundet, beschaftigt das Un-
Funk International Austria GmbH ternehmen heute 1.360 Mitarbeitende. Als Systemhaus
Lugeck 1 | 1010 Wien Den personlichen Kontakt in Threr Region fur Risikolésungen betreut Funk Unternehmen aller
fon +43 1589 10 0 | welcome@funk-austria.com finden Sie ganz bequem online: Branchen in Fragen des Versicherungs- und Risikoma-
nagements sowie der Vorsorge.
o% funk-austria.com C‘% funk-austria.com/standorte
C‘% funk-austria.com

v Wir halten Sie auf dem Laufenden!
inJS v >

@R Relevante News direkt in Ihr Mail-Postfach:
% funk-austria.com/newsletter-1

Q Webinare zu aktuellen Themen:
% funk-austria.com/webinare
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